REGULAMIN KONTA MYICAN

ustalony przez ,ICAN Spdtka z ograniczong odpowiedzialnoscig” spdtke komandytowa
z siedzibg w Warszawie, pod adresem al. Niepodlegtosci 18, 02-653 Warszawa, wpisang
do rejestru  przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sadowego, prowadzonego w Sadzie
Rejonowym dla m.st. Warszawy — XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego,
pod numerem KRS: 0000263445, NIP: 5851072522, REGON: 190477387

1. DEFINICIE
1.1. Stowa i wyrazenia pisane wielkimi literami w Regulaminie noszg znaczenie przypisane
im ponizej:

4

1.1.1. ICAN - ustugodawca tj. , IJCAN spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig”
spotka komandytowa zsiedzibg w Warszawie, pod adresem
al. Niepodlegtosci 18, 02-653 Warszawa, zarejestrowang w rejestrze
przedsiebiorcdw Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonym przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydziat Gospodarczy — Krajowego
Rejestru Sagdowego pod numerem KRS: 0000263445, NIP: 5851072522,
REGON: 190477387;

1.1.2. Konto myICAN - przestrzen sieciowa Uzytkownika umozliwiajgca
Uzytkownikowi korzystanie z jego uprawnien w serwisie myican.pl, a takze
z innych ustug $wiadczonych droga elektroniczng przez ICAN na podstawie
odrebnych umoéw; niektére inny ustugi (serwisy) ICAN moga wymagac
posiadac¢ od Uzytkownika posiadania Konta myICAN;

1.1.3. Polityka prywatnosci — polityka prywatnosci ICAN dostepna pod
adresem https://www.ican.pl/prywatnosc;

1.1.4. Profil — funkcjonalno$¢ Konta myICAN, dzieki ktorej Uzytkownik moze
wprowadzac lub zmienia¢ dotyczace go informacje;

1.1.5. Regulamin - ten ,Regulamin Konta myICAN";

1.1.6. Umowa — umowa o $wiadczenie Ustugi drogg elektroniczng, zawarta
pomiedzy ICAN a Uzytkownikiem, do ktorej zastosowanie ma Regulamin.

1.1.7. Ustuga - ustuga Konto myICAN $wiadczona drogg elektroniczng przez
ICAN na rzecz Uzytkownika z wykorzystaniem serwisu myican.pl
na podstawie Regulaminu.

1.1.8. Uzytkownik — petnoletnia osoba fizyczna, ktéra posiada Konto myICAN
i korzysta z Ustugi.
2. POSTANOWIENIA OGOLNE
2.1. Regulamin okre$la zasady korzystania z Ustugi, w tym:
2.1.1. rodzaj i zakres Ustugi;
2.1.2. warunki zawierania i rozwigzywania Umowy;

2.1.3. warunki $wiadczenia Ustugi;
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2.2,

2.3.

2.4,

2.1.4. tryb postepowania reklamacyjnego.

Regulamin stanowi Regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng w rozumieniu
Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

ICAN nieodptatnie udostepnia Regulamin pod adresem internetowym
https://myican.pl w sposéb, ktory umozliwia pobranie, utrwalenie na urzadzeniu
Uzytkownika i wydrukowanie tego Regulaminu.

Uzytkownik przed rozpoczeciem korzystania z Ustugi potwierdza, ze zapoznat sie
z trescig Regulaminu i akceptuje jego tres¢ poprzez zaznaczenie odpowiedniego pola
wyboru.

RODZAJ I ZAKRES USLUGI

Konto myICAN jest ustugg $wiadczong drogg elektroniczng w rozumieniu Ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng. Ustuga polega
na dostepie do serwisu myican.pl i korzystaniu z jego nastepujgcych funkcjonalnosci:

3.1.1.  wyswietlanie fragmentéw najnowszych artykutéw pochodzacych z serwiséw
nalezagcych do ICAN np.: mitsmr.pl i ican.pl, z mozliwoscig przejscia
do serwiséw, z ktérych dany artykut pochodzi;

3.1.2. zapisywanie przez Uzytkownika ulubionych artykutéw lub tych, ktdére chce
przeczytac oraz artykutdw, ktdre go nie interesuja;

3.1.3. oznaczanie (z dostepnej bazy) tematow artykutdw, ktore go interesujg;

3.1.4. korzystanie z Profilu, pozwalajgcego m.in. na: wprowadzanie i zarzadzanie
danymi Uzytkownika, a takze wyswietlanie informacji na temat subskrypcji;

3.1.5. personalizacja wyswietlanych tresci, o ktédrych mowa w pkt 3.1.1, na
podstawie aktywnosci Uzytkownika opisanych w punktach 3.1.2.-3.1.4.
oraz aktywnosci Uzytkownika w innych serwisach ICAN (np. [...]);

3.1.6. utworzenie konta Uzytkownika w innych serwisach ICAN np.: ican.pl,
mitsmr.pl, sklep.ican.pl, iba.ican.pl, digital.ican.pl stuzgcego identyfikacji
Uzytkownika w tych serwisach, umozliwiajgcego Uzytkownikowi korzystanie
z niektdrych funkcjonalnosci tych serwisdéw (w tym ptatnych, ale wylgcznie
na podstawie odrebnych umoéw zawartych z ICAN).

3.1.7. uzyskanie (po zalogowaniu do Konta myICAN) mozliwosci dostepu do konta
Uzytkownika na innych serwisach ICAN, o ktérych mowa w pkt. 3.1.6., jak
zalogowany uzytkownik tych serwisdw, bez koniecznosci oddzielnego
logowania (single sign-on),

3.1.8. otrzymywanie przez Uzytkownika pod adres poczty elektronicznej informacji
o najnowszych artykutach dostepnych na Koncie myICAN;

3.1.9. wyswietlanie Uzytkownikowi historii zakupow produktdw i/lub ustug
$wiadczonych na jego rzecz przez ICAN;

3.1.10. wyswietlanie informacji o wydarzeniach organizowanych przez ICAN oraz
o wydarzeniach, w ktérych bierze udziat Uzytkownik (np. o szkoleniach);
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4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

4.10.

4.11.

3.1.11. wyswietlanie informacji o innych ustugach $wiadczonych droga
elektroniczng na rzecz Uzytkownika (w tym linkdw do tych ustug), na
podstawie odrebnych uméw zawartych miedzy ICAN i Uzytkownikiem i/lub
miedzy ICAN a osobg trzecig (np. pracodawcg Uzytkownika).

WARUNKI ZAWIERANIA I ROZWIAZYWANIA UMOWY

Umowa zostaje zawarta z chwilg prawidlowego wypetnienia formularza
rejestracyjnego stuzacego do zatozenia Konta myICAN oraz zaakceptowania przez
niego Regulaminu, poprzez zaznaczenie odpowiedniego przycisku wyboru.

Uzytkownik wypetniajac i wysytajgc formularz rejestracyjny osSwiadcza, ze:

4.2.1. podane w nim dane sg prawdziwe oraz nie naruszajg jakichkolwiek praw
0s0b trzecich,

4.2.2. jest petnoletni oraz uprawniony do zawarcia Umowy.

Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie do odstgpienia od Umowy takze w sytuaciji,
gdy Swiadczenie Ustugi rozpocznie sie przed uptywem terminu do odstgpienia
od Umowy.

Prawidtowe wypetnienie formularza rejestracyjnego polega na podaniu:
4.4.1. adresu poczty elektronicznej;
4.4.2. imienia i nazwiska;

4.4.3. hasta niezbednego do dokonania autoryzacji w trakcie rejestracji oraz
uzyskiwania dostepu do Konta myICAN podczas logowania.

Uzytkownik moze dobrowolnie poda¢ inne dane, jak nazwa firmy lub telefon, jednak
nie stanowi to warunku zawarcia Umowy.

Adres poczty elektronicznej jest powigzany z Kontem myICAN, stanowi konieczng
forme identyfikacji Uzytkownika wobec ICAN i bedzie wykorzystywany do wszelkiej
korespondencji pomiedzy ICAN i Uzytkownikiem zwigzanej ze Swiadczeniem Ustugi
oraz do logowania do Konta myICAN.

Hasto musi by¢ zachowane w poufnosci przez Uzytkownika. Uzytkownik zobowigzuje
sie do nieujawniania swojego hasta osobom trzecim.

Po otrzymaniu prawidtowo wypetnionego formularza rejestracyjnego, ICAN tworzy
dla Uzytkownika Konto myICAN wyrdzniajgce sie jego adresem poczty elektronicznej,
CO oOznacza, ze nie jest mozliwe utworzenie wiecej niz jednego konta
z wykorzystaniem jednego adresu e-mail.

Na wskazany przez Uzytkownika adres poczty elektronicznej wysytany jest e-mail
w celu potwierdzenia zatozenia Konta myICAN.

Uzytkownik moze w kazdym czasie dokonac zmiany danych (za wyjatkiem adresu
e-mail), ktére podat w trakcie rejestracji w ustawieniach Kontach myICAN.

Uzytkownik uzyskuje dostep do utworzonego Konta myICAN za pomocg swojego
loginu (adresu poczty elektronicznej) oraz samodzielnie ustanowionego hasta.
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4.12.

4.13.
4.14.

4.15.

4.16.

4.17.

5.2.
5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

W przypadkach dopuszczalnych przez przepisy powszechnie obowigzujgcego prawa
oraz w razie naruszen postanowien Regulaminu przez Uzytkownika, gdyby
naruszenie trwatoby pomimo wezwania o jego usuniecia, ICAN moze zablokowac
dostep do Konta myICAN danego Uzytkownika. Zablokowanie konta powoduje
rozwigzanie Umowy ze skutkiem natychmiastowym. ICAN zawiadamia Uzytkownika
0 rozwigzaniu Umowy za posrednictwem poczty elektronicznej na adres wskazany
przez Uzytkownika.

Umowa zawierana jest na czas nieoznaczony.

Uzytkownik moze zrezygnowac z prowadzenia Konta myICAN oraz zadaé jego
usuniecia w kazdym czasie. Z tytutu rezygnacji oraz usuniecia Konta myICAN nie sg
pobierane jakiekolwiek optaty.

W rozsgdnym czasie po zawarciu Umowy, jednak przed rozpoczeciem $wiadczenia
Ustugi, ICAN przekazuje Uzytkownikowi potwierdzenie zawarcia Umowy na trwatym
nosniku poprzez przestanie pod adres poczty elektronicznej Uzytkownika. W ten sam
sposob nastepuje utrwalenie, zabezpieczenie i udostepnienie Uzytkownikowi
istotnych postanowien Umowy.

Tres¢ Umowy jest dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie informatycznym
ICAN.

W ramach serwisdw: myican.pl, ican.pl, mitsmr.pl, sklep.ican.pl, iba.ican.pl,
digital.ican.pl lub innych nalezacych do ICAN moze Swiadczy¢ rowniez inne ustugi
(zardbwno odpfatne, jak i nieodptatne), nieobjete Regulaminem Konta myICAN
(ustugi dodatkowe). W takich przypadkach zasady korzystania z poszczegdinych
ustug dodatkowych oferowanych przez ICAN i ich zakres okre$lajg odrebne
regulaminy tych ustug. Warunkiem skorzystania z ustug dodatkowych jest akceptacja
przez Uzytkownika regulaminu tych ustug.

WARUNKI SWIADCZENIA USLUGI

Ustuga Swiadczona jest wytgcznie na rzecz petnoletnich oséb fizycznych
(Uzytkownikdw).

Ustuga $wiadczona jest nieodptatnie.

Uzytkownik zobowigzuje sie, ze dostep do Konta myICAN bedzie realizowac
wytacznie osobiscie.

Korzystanie z Ustugi moze wigzaC sie z typowym ryzykiem zwigzanym
z wykorzystaniem sieci Internet i rekomenduje Uzytkownikowi przedsiewziecie
odpowiednich krokéw w celu ich zminimalizowania.

ICAN zapewnia Srodki techniczne i organizacyjne odpowiednie do stopnia zagrozenia
bezpieczenstwa Swiadczonych funkcjonalnosci w ramach Ustugi.

ICAN zobowigzuje sie do rozpoczecia $wiadczenia Ustugi niezwtocznie po dokonaniu
rejestracji, zgodnie z zasadami opisanymi w pkt 4.
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5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

Korzystanie z Ustugi jest mozliwe przez calg dobe, siedem dni w tygodniu

z wyjatkiem:

5.7.1. okresow wynikajgcych z ograniczen w dostepie narzuconych przez
operatoréw sieci, z ktdrych korzystajg Uzytkownicy;

5.7.2. okresow awarii, bedacych skutkiem dziatan lub zaniechan osob trzecich,
za ktére ICAN nie ponosi odpowiedzialnosci (np. awaria sieci
energetycznej);

5.7.3. okresow konserwacji sprzetu i oprogramowania. ICAN bedzie dazyt w
miare mozliwosci, aby wskazane wyzej przerwy miaty miejsce w godzinach
nocnych i trwaty mozliwie najkrocej.

Aby korzysta¢ z Ustugi niezbedne jest spetnienie nastepujgcych warunkow
technicznych:

5.8.1. komputer typu PC z mozliwoscig odtwarzania plikéw audio-video, tablet
lub telefon;

5.8.2. dostep do Internetu o przepustowosci facznej min. 10 Mb/s;

5.8.3. system operacyjny Microsoft Windows w wersji 7 lub nowszej dla
komputeréow typu PC, lub, a dla telefonu lub tabletu system operacyjny
Android lub iOS w najnowszej dostepnej wersji dla danego urzadzenia,
jednak nie starszy niz Android 8.0 lub iOS 10;

5.8.4. zainstalowany pakiet biurowy Microsoft Office 2010 lub nowszy;

5.8.5. zainstalowana przegladarka internetowa Chrome lub Microsoft Edge lub
Mozilla Firefox lub Safari w najnowszej, dostepnej i stabilnej wers;ji;

5.8.6. zainstalowana przegladarka plikdw PDF;

5.8.7. posiadanie czynnego i poprawnie skonfigurowanego konta poczty
elektronicznej.

W serwisie myican.pl wykorzystywane sg pliki cookies w celu nawigzania
i utrzymania sesji Uzytkownika oraz w celu niezbednego funkcjonowania serwisu
myican.pl.

Uzytkownikom nie wolno wprowadzac¢ do Konta myICAN i serwisu myican.pl tresci
o charakterze bezprawnym.

Uzytkownikowi korzystajgcemu z Ustugi moga by¢ wySwietlane materiaty
marketingowe ICAN.

REKLAMACIE

Wszelkie reklamacje dotyczace Ustugi, Uzytkownik moze ztozy¢ reklamacje:

6.1.1. na piSmie pod adres:

ICAN Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.
al. Niepodlegtosci 18
02-653 Warszawa
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6.2.

6.3.

6.4.

7.1,
7.2.

7.3.

7.4.

8.2.

8.3.

6.1.2. drogg elektroniczng pod adres poczty elektronicznej ICAN:
infolinia@ican.pl.

W celu przyspieszenia rozpatrzenia reklamacji zaleca sie podanie przez Uzytkownika

w opisie reklamacji:

6.2.1.  danych kontaktowych Uzytkownika w szczegdlnosci adres lub adres poczty
elektronicznej, na ktéry ma zostal przestana informacjia o wyniku
rozpatrzenia reklamaciji;

6.2.2. informacje dotyczace przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaj i data
wystgpienia nieprawidtowosci;

6.2.3. zadanie Uzytkownika.

Wymogi wskazane w pkt. 6.2. majg forme jedynie zalecenia i nie wplywajg
na skutecznos¢ reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu reklamaciji.

Ustosunkowanie sie do reklamacji przez ICAN nastepuje niezwtocznie, nie pozniej niz
w terminie 30 dni od dnia jej ztozenia, zgodnie z art. 7a ust. 1 Ustawy o prawach
konsumenta.

DANE OSOBOWE
ICAN jest administratorem danych osobowych Uzytkownikow.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych Uzytkownikdw przez ICAN jest
konieczno$¢ realizacji Umowy, ktérej Uzytkownik jest strong lub gdy jest
to niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem Umowy na zgdanie Uzytkownika.

Petna informacja na temat przetwarzania danych osobowych znajduje sie w Polityce
prywatnosci.

W przypadku $wiadczenia przez ICAN ustug (nieobjetych Regulaminem Konta
myICAN) w ramach niektérych serwisow ICAN np. iba.ican.pl, ICAN moze
wystepowac w roli podmiotu przetwarzajgcego dziatajgcego w imieniu klienta ICAN,
na podstawie zawartej umowy o wspdtpracy. Tozsamos¢ administratora danych
(bedacego klientem ICAN) oraz petne informacje na temat przetwarzania danych
osobowych prezentowane sg podczas korzystania z danego serwisu.

PRAWA AUTORSKIE

W ramach Konta myICAN Uzytkownik uzyskuje dostep do utworéw w rozumieniu
Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych,
w szczegdlnosci  artykutdow,  zdje¢, elementdw  graficznych,  programéw
komputerowych, animacji, a takze utworéw audiowizualnych.

Udostepnienie osobom trzecim utworéw, o ktérych mowa w pkt. 8.1. powyzej, do
ktorych dostep otrzyma Uzytkownik, wykraczajgcych poza granice dozwolonego
uzytku zgodnie z przepisami Ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych jest zabronione.

Wszelkie prawa wihasnosci intelektualnej do utworéw, o ktérych mowa w pkt. 8.1.,
przystugujg ICAN lub ICAN korzysta z nich na podstawie stosownych licencji.
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9.1.
9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.
9.8.

10.

10.1.

PRAWO ODSTAPIENIA OD UMOWY
Uzytkownikowi przystuguje uprawnienie do odstgpienia od Umowy dotyczacej Ustugi.

Uzytkownik moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia zawarcia
Umowy bez podawania przyczyny oraz bez ponoszenia kosztow.

Uzytkownik, ktdry chce skorzysta¢ z prawa odstgpienia od Umowy, powinien ztozy¢
w tym celu stosowne o$wiadczenie:

9.3.1. na piSmie pod adres:

ICAN Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig sp.k.
al. Niepodlegtosci 18
02-653 Warszawa

9.3.2. drogg elektroniczng pod podany adres poczty elektronicznej:
infolinia@ican.pl

W przypadku ztozenia o$wiadczenia o odstgpieniu istotne jest, aby zostato wystane
do ICAN przed uptywem terminu do ztozenia o$wiadczenia oraz wyraznie wynikata
z niego wola Uzytkownika dotyczaca odstgpienia od Umowy zawartej z ICAN.
W szczegdlnosci tres¢ oswiadczenia moze brzmie¢ (ale nie ma takiego obowigzku):
,O8wiadczam, ze odstepuje od umowy zawartej z ICAN spdtka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp.k. z siedzibg w Warszawie o $wiadczenie ustugi Konta
myICAN".

Oswiadczenie, o ktérym mowa w pkt. 9.3., mozna (nie ma takiego obowigzku) ztozy¢
na formularzu, ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 2 do Ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta.

ICAN przesle Uzytkownikowi potwierdzenie otrzymania oSwiadczenia o odstgpieniu
od Umowy pod podany przez Konsumenta adres poczty elektronicznej.

Odstgpienie od Umowy powoduje, ze Umowa bedzie uznana za niezawarta.

Prawo odstgpienia przystuguje Uzytkownikowi pomimo rozpoczecia wykonywania
Ustugi przed uptywem terminu do odstgpienia od Umowy.

ZMIANA REGULAMINU

ICAN ma prawo zmieni¢ Regulamin w kazdym czasie w przypadku wystgpienia
przynajmniej jednej z nastepujacych przyczyn:

10.1.1. konieczno$¢ dostosowania Regulaminu do obowigzujgcych przepisow
prawa lub orzeczen saddw, decyzji, zalecen lub rekomendacji wiasciwych
organdw;

10.1.2. zmiana sposobu $wiadczenia Ustugi lub korzystania z Ustugi Ilub
modyfikacja zakresu Ustugi wynikajgca np. ze wzgledéw technicznych lub
technologicznych;

10.1.3. zmiana procedury zawierania Umowy;

10.1.4. zmiana zasad ochrony danych osobowych,
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10.2.

10.3.

11.

11.1.

11.2.

11.3.

11.4.

11.5.

10.1.5. konieczno$¢ usuniecia niejasnosci, btedow lub omytek pisarskich
wystepujacych w Regulaminie;

10.1.6. zmiana danych ICAN;

10.1.7. zmiana adreséw elektronicznych lub  linkbw  zamieszczonych
w Regulaminie.

W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, ICAN opublikuje tekst jednolity
Regulaminu na stronie internetowej https://ican.pl/regulamin-myican oraz przesle
jego tre$¢ pod adres poczty elektronicznej Uzytkownika, co Strony uznajg za
wprowadzenie informacji o zmianie do $rodka komunikacji elektronicznej w taki
sposob, zeby Uzytkownik mdgt zapoznad sie z jej trescia.

Uzytkownik ma prawo do wypowiedzenia Umowy w terminie 14 dni od dnia
powiadomienia Uzytkownika o zmianie Regulaminu.

POSTANOWIENIA KONCOWE
Komunikacja z ICAN odbywa sie w nastepujgcy sposob:

11.1.1. telefonicznie, pod numerem: 22 11 33 444 lub 22 250 11 44 (opfata
wedtug taryfy operatora);

11.1.2. drogg elektroniczng, pod adresem: infolinia@ican.pl.

Koszt komunikacji wskazanej w pkt. 11.1., jak réwniez kazdej innej komunikagji
wskazanej w Regulaminie oraz koszt korzystania ze Srodkéw porozumiewanie sie na
odlegtos¢ w celu zawarcia Umowy i/lub komunikacji jest uzalezniony od stawek
operatora, z ktdrego ustug telekomunikacyjnych korzysta Uzytkownik.

Uzytkownik, ktéry zawart z ICAN Umowe jako konsument, czyli w celu niezwigzanym
bezposrednio z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowa,
jest uprawniony do zwrdcenia sie do z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu wyniktego
z zawartej Umowy do Statego Sadu Polubownego przy Mazowieckim Wojewddzkim
Inspektorze Inspekcji Handlowej, ul. H. Sienkiewicza 3, 00-015 Warszawa.
Regulamin organizacji i dziatania statych polubownych sgdéw konsumenckich okresla
Rozporzadzenie Ministra Sprawiedliwosci z dnia 25 wrzesnia 2001 r. w sprawie
okredlenia regulaminu organizacji i dziatania statych polubownych sadéw
konsumenckich.

Uzytkownik, ktéry zawart z ICAN Umowe jako konsument, czyli w celu niezwigzanym
bezposrednio z prowadzong przez siebie dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa,
moze rdéwniez skorzystat z pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentow, do ktérego zadan nalezy m.in. zapewnienie bezptatnego poradnictwa
konsumenckiego i informacji prawnej w zakresie ochrony intereséw konsumentéw
oraz wystepowanie do przedsiebiorcow w sprawach ochrony praw i interesow
konsumentéw lub zwrdci¢ sie do organizacji pozarzadowej, do ktérej zadan
statutowych nalezy ochrona konsumentdw.

Pod adresem https://ec.europa.eu/consumers/odr Uzytkownik, ktory zawart z ICAN
Umowe jako konsument, czyli w celu niezwigzanym bezposrednio z prowadzong
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11.6.

11.7.

11.8.

11.9.

11.10.

przez siebie dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, ma dostep do rozstrzygania
sporéw konsumenckich droga elektroniczng za pomocg unijnej platformy
internetowej (platforma ODR). Platforma ODR stanowi wielojezyczng, interaktywna
strone internetowg dla obstugi konsumentdw i przedsigbiorcow daiagych do
pozasgdowego rozstrzygniecia sporow wynikajacych z zawarcia na odlegto$¢ umowy
sprzedazy lub umowy o $wiadczenie ustug.

Uzytkownik nie moze bez uprzedniej pisemnej zgody ICAN, przenie$¢ praw lub
obowigzkdéw wynikajacych z Umowy na osobe trzecia.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie
wihasciwe powszechnie obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci:
Kodeksu cywilnego; przepisy Ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 344), przepisy Ustawy z dnia 30 maja
2014 r. o prawach konsumenta (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 287); przepisy Ustawy z
dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (t.j. Dz. U. z 2019
r. poz. 1231 z p6zn. zm.), a takze inne obowigzujgce akty prawne.

Ze wzgledu na czeste ogtaszanie nowych wersji jednolitych tekstow aktow prawnych,
aktualne wersje mozna znalez¢ w Internetowym Systemie Aktéw Prawnych pod
adresem: https://isap.sejm.gov.pl/

Tytuty punktdw majg charakter informacyjny i nie stanowig podstawy
dla interpretacji Regulaminu.

Regulamin wchodzi w zycie z dniem 29 marca 2021 roku.
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